
契約内容の変更 

・プラン変更（休会含

む） 

・退会 



契約変更の前提条件

※プラン契約をされている方が
対象となります。

※毎月19日までの申請で翌1日から
プラン内容が反映されます。



プラン変更（休会含む） 

①トップ画面の右下、人のマーク

「マイページ」を押してください。 

 

 



プラン変更（休会含む） 

②マイページの「契約・申込み状

況」を押してください。 

 



プラン変更（休会含む） 

③「プラン変更手続きを行う」を押

してください。 

 



プラン変更（休会含む） 

④変更を希望するプランを選択し

てください。 

 

※休会は3ヵ月以内の場合、復帰

後は自動的に元のプランに戻りま

す。3ヵ月以上の休会の場合は、

再度新規契約となり入会金が必

要となります。 

 



プラン変更（休会含む） 

⑤「上記内容を確認し、～」に

チェックを入れて「プラン変更手続

きを実行する」を押します。 

 

これでプラン変更は完了です。 

 



退会 

①「退会手続きを行う」を押してく

ださい。 

 



退会 

②「退会年月日」「退会理由」を記

入後「上記内容を～」にチェックを

入れて「退会手続きを行う」を押し

てください。 

退会後は退会月からチケットのご

利用が出来なくなりますのでご注

意ください。 

これで退会手続きは完了です。 

 


